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Herzlich Willkommen bei der Testo 

Industrial Services GmbH

 in Gera
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KIRCHZARTEN
TESTO INDUSTRIAL SERVICES

1999 gegründet 

1.600 Mitarbeitende in Europa

7 Tochtergesellschaften
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ZAHLEN & FAKTEN

Umsatzentwicklung
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ZAHLEN & FAKTEN

Mitarbeiterentwicklung
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Consulting 

Quality 

Assurance

Zuverlässige Anlagen

in Pharma, Medical und 

Life Science

Prüfmittel-

management

Ganzheitlicher Service

für Industrien mit hohen 

messtechnischen 

Anforderungen

Validierung

Sichere Prozesse in 

Pharma, Medical und 

Life Sciences

DIENSTLEISTUNGSPORTFOLIO

Entwicklung zum messtechnischen Dienstleister

Hersteller-

unabhängige

Kalibrierung

Präzise und genaue 

Messergebnisse

in Industrien mit hohen 

messtechnischen 

Anforderungen

Qualitätssichernde 

Maßnahmen & 

Prozessoptimierung für 

Automotive, Aerospace, 

Medical und Defence

Qualifizierung
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BRANCHEN

Weitreichende Expertise

RüstungsindustrieEMV-Labore Nachrichtentechnik
Prüfinstitutionen/

Technische DL

KalibrierlaboreLuft- und Raumfahrt Elektroindustrie
Maschinen- und 

Anlagenbau
Lebensmittelindustrie

Energieversorger & 

Kraftwerke

Food

LogistikBiotech/Life SciencesMedizintechnikAutomotivePharma

Infrastruktur/

Transport
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► Über 350 akkreditierte Kalibrierverfahren

► Akkreditiert nach DIN EN ISO/IES 17025:2018

QUALITÄT IM DIALOG

Unsere Messgrößen im Überblick

Akustik

Analytik

Strömende MedienElektrik

Längenmesstechnik

Mechanik

Thermodynamik
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Wir kalibrieren Ihre Prüfmittel direkt an Ihren Anlagen, Klimaschränken und Prüfständen, 

in Ihren Räumlichkeiten oder in einem unserer mobilen und klimatisierten Kalibrierlaboren.

QUALITÄT IM DIALOG

Vor-Ort-Kalibrierung

Unser Leistungsumfang für Sie:

► Über 350 mobile Techniker und Ingenieure für Sie im Einsatz

► Kalibrierung von

• Messgeräten im mobilen Labor

• Prüfständen & stationären Anlagen

► Rückführbare ISO-/Werkskalibrierungen sowie akkreditierte Kalibrierungen nach DIN EN ISO/IEC 17025:2018
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IMMER IN IHRER NÄHE

Standorte in Deutschland
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► Am 01. August 2025 wurde das neue 
Service-Center im Gewerbepark in  
Gera eröffnet.

► Kundennähe: Dank des neuen Standortes in Gera können wir unsere Kunden in Thüringen und Sachsen 
schneller und direkter betreuen. Dies ermöglicht uns, ihre Bedürfnisse und Anforderungen noch besser zu 
adressieren und unsere Reaktionszeiten zu reduzieren.

► Erweiterung unserer Kapazitäten: Mit dem neuen Service-Center werden wir in der Lage sein, unsere 
Kapazitäten auszubauen und so der wachsenden Nachfrage nach unseren Dienstleistungen gerecht zu 
werden.

► Erhöhung unserer Präsenz: Mit der Inbetriebnahme des Service-Centers in Gera stärken wir unsere 
regionale Präsenz und damit auch unsere Wettbewerbsfähigkeit.

► Zunächst werden wir uns in Gera auf dimensionelle und mechanische Kalibrierungen konzentrieren. 
Weitere Messgrößen werden wir je nach Bedarf schrittweise hinzufügen. Dies betrifft insbesondere 
elektrische Kalibrierungen.

Neues Service-Center in Gera
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Consulting 

Quality 

Assurance

Zuverlässige Anlagen

in Pharma, Medical und 

Life Science

Prüfmittel-

management

Ganzheitlicher Service

für Industrien mit hohen 

messtechnischen 

Anforderungen

Validierung

Sichere Prozesse in 

Pharma, Medical und 

Life Sciences

DIENSTLEISTUNGSPORTFOLIO

Entwicklung zum messtechnischen Dienstleister

Hersteller-

unabhängige

Kalibrierung

Präzise und genaue 

Messergebnisse

in Industrien mit hohen 

messtechnischen 

Anforderungen

Qualitätssichernde 

Maßnahmen & 

Prozessoptimierung für 

Automotive, Aerospace, 

Medical und Defence

Qualifizierung
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Consulting Services

IHR VORTEIL: UNSERE KOMPETENZ

Unser Consulting Angebot
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Eignungsnachweis von Prüfmitteln

Haben Sie sich schon mal gefragt, ob Ihre Prüfmittel für die Anwendung 

überhaupt geeignet sind?
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ALLGEMEINE VORGEHENSWEISE

Eignungsnachweis von Prüfprozessen

Allgemeine Vorgehensweise

Dokumentation

der

Ergebnisse

Prozess-

beschreibung

Modell-

entwicklung

Unsicherheits-

budget

Ermittlung

der Unsicherheits-

komponenten

1

Eignung

nachgewiesen? ja

nein

Optimierung

Prozess-

analyse

2 3 4 5 6 7
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ZWEISTUFIGER EIGNUNGSNACHWEIS

Messsystemanalyse MSA (nach AIAG)
Eignungsnachweis (nach VDA5)

Mensch Mitwelt Messsystem

Messobjekt Messstrategie

Messunsicherheit

Prüfprozess

Mensch Mitwelt Messsystem

Messobjekt Messstrategie

analog „Verfahren 1“

25x

analog „Verfahren 2“

∑90x
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DOKUMENTATION EIGNUNGSNACHWEIS GEMÄSS VDA BAND 5

Einflussgrößenanalyse

Zufällig variierende ParameterGezielt variierte Parameter

Messabweichung

Messsystem Messobjekt Messmethode

Mensch Umgebung

Objekttemperatur

Referenzkörper aus 
gleichem Material

Vollautomatisiert

Gerät-Hersteller & -Typ

kein Einfluss

Material: Stahl

Verschiedene Legierungen

Durchmesser

der Messobjekte
3-20 mm

Rundheit der Welle

Oberflächenrauheit

Fixierte Parameter

2-Punkt Antastung

Rückführung über Referenznormal mit 

mehreren Durchmessern
(Temperaturabhängig)

Umgebungstemperatur

(Klimatisierte Halle 20° ± 5°C)

Prüfobjekt muss vorher gereinigt werden
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DOKUMENTATION EIGNUNGSNACHWEIS GEMÄẞ VDA BAND 5

Prüfung Auflösung / Eignungsnachweis Messsystem

 Auflösung Toleranz (OSG-USG) Auflösung zur Toleranz [%] Grenzwert [%] Bewertung

0,01 mm 0,6 mm 1,7% 2,5 %

Einflussgröße Formel Standardunsicherheit Rang

Auflösung uRE 𝑢RE =
1

3
∙
𝑅𝐸

2
=

RE

12
0,003 mm 3

Kalibrierunsicherheit uCAL Datenblatt 0,0025 mm 4

Wiederholunsicherheit uEVR
𝑢𝐸𝑉𝑅 =

1

𝑛 − 1
෍

𝑖=1

𝑛

∆𝑥𝑖 − ∆𝑥 2
0,018 mm 1

Systematische Abweichung uBi
𝑢𝐵𝑖 =

1

3
∙ 𝐵𝑖 0,0046 mm 2

Kombinierte Unsicherheit uMS
𝑢𝑀𝑆 = 𝑢𝐶𝐴𝐿

2 +max(𝑢𝑅𝐸
2 ; 𝑢EVR

2 ) + 𝑢𝐵𝐼
2

0,019 mm ---

Erweiterte Messunsicherheit UMS U𝑀𝑆 = 2 ∙ u𝑀𝑆 0,038 mm

Eignungskennwert

Eignungsgrenzwert: 15%
QMS

𝑄𝑀𝑆 =
2 ∙ 2 ∙ u𝑀𝑆
𝑂𝑆𝐺 − 𝑈𝑆𝐺 12,5 %
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EINFÜHRUNG UND METROLOGISCHE GRUNDLAGEN

Messunsicherheit in der Produktion

Der Legostein

passt nicht!

KI generiertes Bild
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EINFÜHRUNG UND METROLOGISCHE GRUNDLAGEN

Vom Prüfobjekt zum Prüfprozess

±0,2

Prüfprozess

Mensch Mitwelt Messsystem

Messobjekt Messstrategie

Prüfobjekt Spezifikation

Nennwert & Toleranz

Prüfmittel

Prüfprozess
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EINFÜHRUNG UND METROLOGISCHE GRUNDLAGEN

Tatsächlicher Zustand

Prüfobjekt

in der 

Spezifikation

Prüfobjekt

nicht in der 

Spezifikation

Prüf-

entscheid

Prüfobjekt

angenommen

Richtige

Entscheidung

Fehler 2. Art

β-Fehler

(fälschliche

Akzeptanz)

Prüfobjekt

abgelehnt

Fehler 1. Art

α-Fehler

(fälschliche

Rückweisung)

Richtige

Entscheidung

Gültige

Akzeptanz

Falsche

Akzeptanz

(β-Fehler)

Falsche

Rückweisung

(α-Fehler) 4

1

2

3

Gültige

Rückweisung

Gemessener Wert

Wahrer Wert

1 2

3 4

Alpha und der „böse“ Beta-Fehler
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EINFÜHRUNG UND METROLOGISCHE GRUNDLAGEN

Einfluss der Messunsicherheit auf die Fertigung

Spezifikations-

bereich

Untere

Spezifikations-

grenze (USG)

Obere

Spezifikations-

grenze (OSG)

▬ Beobachtete Prozessstreuung (Spritzgussmaschine)

▬ Messunsicherheit (Messprozess I)

±0,2
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EINFÜHRUNG UND METROLOGISCHE GRUNDLAGEN

Einfluss der Messunsicherheit auf die Fertigung

Spezifikations-

bereich

Untere

Spezifikations-

grenze (USG)

Obere

Spezifikations-

grenze (OSG)

▬ Beobachtete Prozessstreuung (Spritzgussmaschine)

▬ Messunsicherheit („günstigerer“ Messprozess II)

±0,2
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Digitaler Kalibrierschein

IHR VORTEIL: UNSERE KOMPETENZ

Digitaler Kalibrierschein
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DIGITALER KALIBRIERSCHEIN - DCC

Was ist der DCC

Vergleich

Das Wichtigste:

Der DCC beinhaltet 

sämtliche Informationen des 

analogen Kalibrierscheins!

Authentifizierte, verschlüsselte und signierte Übertragung von einheitlich 

interpretierbaren Kalibrierergebnissen nach festem Schema
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KALIBRIERPROZESS, QM UND FERTIGUNG

Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten

Kalibierauftrag
Kalibrierung 
durchführen

Zertifikat 
erstellen

Zertifikat und 
Marke zur 
Verfügung 

stellen

Prüfung und 
Freigabe

Einsatz 
Messmittel

Anforderungen,

Messpunkte,

Anweisungen,…

Anwender AnwenderKalibrierlaboratorium
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KALIBRIERPROZESS, QM UND FERTIGUNG

Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten

Kalibierauftrag
Kalibrierung 
durchführen

Zertifikat 
erstellen

Zertifikat und 
Marke zur 
Verfügung 

stellen

Prüfung und 
Freigabe

Einsatz 
Messmittel

Anforderungen,

Messpunkte,

Anweisungen,…

Aufnahme und 

Weiterverarbeit-

ung der 

Messdaten

Anwender AnwenderKalibrierlaboratorium
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KALIBRIERPROZESS, QM UND FERTIGUNG

Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten

Kalibierauftrag
Kalibrierung 
durchführen

Zertifikat 
erstellen

Zertifikat und 
Marke zur 
Verfügung 

stellen

Prüfung und 
Freigabe

Einsatz 
Messmittel

Anforderungen,

Messpunkte,

Anweisungen,…

Aufnahme und 

Weiterverarbeit-

ung der 

Messdaten

Übertrag der 

Kalibrierergebnisse 

& Freigabe 

Zertifikat

Anwender AnwenderKalibrierlaboratorium
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KALIBRIERPROZESS, QM UND FERTIGUNG

Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten

Kalibierauftrag
Kalibrierung 
durchführen

Zertifikat 
erstellen

Zertifikat und 
Marke zur 
Verfügung 

stellen

Prüfung und 
Freigabe

Einsatz 
Messmittel

Anforderungen,

Messpunkte,

Anweisungen,…

Aufnahme und 

Weiterverarbeit-

ung der 

Messdaten

Übertrag der 

Kalibrierer-

gebnisse und 

Freigabe Zertifikat

Versand analog 

Papier oder digital 

pdf

Anwender AnwenderKalibrierlaboratorium
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KALIBRIERPROZESS, QM UND FERTIGUNG

Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten

Kalibierauftrag
Kalibrierung 
durchführen

Zertifikat 
erstellen

Zertifikat und 
Marke zur 
Verfügung 

stellen

Prüfung und 
Freigabe

Einsatz 
Messmittel

Anforderungen,

Messpunkte,

Anweisungen,…

Aufnahme und 

Weiterverarbeit-

ung der 

Messdaten

Übertrag der 

Kalibrierer-

gebnisse und 

Freigabe Zertifikat

Versand analog 

Papier oder digital 

pdf

Prüfung der 

Kalibrier-

ergebnisse & 

formale 

Richtigkeit 

Anwender AnwenderKalibrierlaboratorium
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KALIBRIERPROZESS, QM UND FERTIGUNG

Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten

Kalibierauftrag
Kalibrierung 
durchführen

Zertifikat 
erstellen

Zertifikat und 
Marke zur 
Verfügung 

stellen

Prüfung und 
Freigabe

Einsatz 
Messmittel

Anforderungen,

Messpunkte,

Anweisungen,…

Aufnahme und 

Weiterverarbeit-

ung der 

Messdaten

Übertrag der 

Kalibrierer-

gebnisse und 

Freigabe Zertifikat

Versand analog 

Papier oder digital 

pdf

Prüfung der 

Kalibrierer-

gebnisse und 

formale 

Richtigkeit 

Teilw. unter 

Verwendung von 

Korrekturdaten

Anwender AnwenderKalibrierlaboratorium
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KALIBRIERPROZESS, QM UND FERTIGUNG

Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten

Kalibierauftrag
Kalibrierung 
durchführen

DCC 

erstellen

DCC 
übertragen

DCC 
analysieren

DCC 
einbinden + 

Einsatz

Anforderungen,

Messpunkte,

Anweisungen,…

Aufnahme und 

Weiterverarbeit-

ung der 

Messdaten

Übertrag der 

Kalibrier-

ergebnisse und 

Freigabe Zertifikat

Elektronischer 

Versand, Cloud, 

VDI 2623 etc.

IT-gestützte 

Prüfung, 

Validierung

Einsatz unter 

Verwendung von 

Korrekturdaten aus 

DCC

Anwender AnwenderKalibrierlaboratorium
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DIGITALER KALIBRIERSCHEIN - DCC

Was ist der DCC

Vergleich

Das Wichtigste:

Der DCC beinhaltet 

sämtliche Informationen des 

analogen Kalibrierscheins!

Authentifizierte, verschlüsselte und signierte Übertragung von einheitlich 

interpretierbaren Kalibrierergebnissen nach festem Schema
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► Frei von Medienbrüchen

• Im Kalibrierlabor

• Bei der Übertragung

• In Industrie (beim Einsatz)

► Datenintegrität

• eindeutige und fehlerfreie Daten

• Weltweit einzigartig und standardisiert

• Langfristige Bewahrung der Daten

• Echtheit / Sicherheit

► Schnelle Standardisierung 

• Metrologische Netzwerke auf internationaler und 
nationaler Bühne

• Normierung und Richtlinien

DIGITALER KALIBRIERSCHEIN - DCC

DCC zusammengefasst

► Wirtschaftlichkeit

• Im Kalibrierlabor: geringer Migrationsaufwand 

• In Industrie: je nach Anforderung und IT-Kenntnis

• Höhere Prozesseffizienz (insbes. Industrie)

► Qualität

• Einfache und fehlerfreie Verwendung von 
Messergebnissen und Korrekturen

• Auditsicherheit durch Verwendung von 
standardisierten DCC Templates
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KALIBRIERUNG 
SCHAFFT 

VERTRAUEN
- ZUKÜNFTIG NOCH MEHR -


	Standardabschnitt
	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3: Umsatzentwicklung
	Slide 4: Mitarbeiterentwicklung
	Slide 5: Entwicklung zum messtechnischen Dienstleister
	Slide 6: Weitreichende Expertise
	Slide 7: Unsere Messgrößen im Überblick
	Slide 8: Vor-Ort-Kalibrierung
	Slide 9: Standorte in Deutschland
	Slide 10: Neues Service-Center in Gera
	Slide 11: Entwicklung zum messtechnischen Dienstleister
	Slide 12: Unser Consulting Angebot
	Slide 13: Eignungsnachweis von Prüfmitteln
	Slide 14: Eignungsnachweis von Prüfprozessen
	Slide 15: Messsystemanalyse MSA (nach AIAG) Eignungsnachweis (nach VDA5)
	Slide 16: Einflussgrößenanalyse
	Slide 17: Prüfung Auflösung / Eignungsnachweis Messsystem   
	Slide 18: Messunsicherheit in der Produktion
	Slide 19: Vom Prüfobjekt zum Prüfprozess
	Slide 20: Alpha und der „böse“ Beta-Fehler
	Slide 21: Einfluss der Messunsicherheit auf die Fertigung
	Slide 22: Einfluss der Messunsicherheit auf die Fertigung
	Slide 23: Digitaler Kalibrierschein
	Slide 24: Was ist der DCC
	Slide 25: Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten
	Slide 26: Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten
	Slide 27: Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten
	Slide 28: Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten
	Slide 29: Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten
	Slide 30: Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten
	Slide 31: Aufnahme und Weiterverarbeitung von Kalibrierdaten
	Slide 32: Was ist der DCC
	Slide 33: DCC zusammengefasst
	Slide 34


