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sycat ONE

sycat: Unsere Firmengruppe, unsere Lösungen



Die sycat Gruppe

Softwarelösungen 
für IMS
• Mitarbeiter-Portal

• Prozessmodellierung

• Maßnahmen und 
Aufgaben

• Dokumenten 
Management

• Audits

Standard Lern-
Managementsystem
• E-Learning Plattform

• Mobile Unterweisungen

• Autorentool

• Qualifikationsmatrix

• Besuchermanagement

Beratung IMS, QMS 
und LMS
• Schulungen

• Prozessoptimierung

• Reorganisation

• Aufbau IMS

• ERP-Auswahl

• Interims-Management



Unsere Kunden



Wissensmanagement

• Schneller Zugriff auf relevantes Wissen

• Vermeidung von Redundanzen

• Förderung des Lernens und der Weiterentwicklung

• Innovationsförderung

• Verbesserung der Zusammenarbeit

• Fehlervermeidung

• Effizienzsteigerung bei Prozessen

Wissensmanagement kann als Beschleuniger im Unternehmen wirken, 
indem es den Informationsfluss verbessert, die Effizienz steigert und 
Innovationen fördert. 



Wissensmanagement - Warum so wichtig?
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Welchen Zweck hat eine solche Plattform?

Wissens-
management

• Die interne Kommunikation und Zusammenarbeit 
in einem Unternehmen zu verbessern, indem sie 
den Mitarbeitern einen zentralen Zugriff auf 
relevante Informationen und Dokumente bietet.

• Die Bildung und das Lernen zu fördern, indem sie 
den Lernenden eine Vielzahl von Lernmaterialien, 
Übungen oder Tests zur Verfügung stellt.



Vorteile von Wissensmanagement für Unternehmen

Effizienzsteigerung: 
Durch den gezielten Einsatz von Wissen können 
Arbeitsprozesse optimiert und Zeit gespart werden.

Innovationsförderung: 
Das Teilen von Wissen ermöglicht neue Ideen und 
Lösungsansätze, die zu Innovationen führen können.

Fehlervermeidung: 
Durch den Zugriff auf bereits vorhandenes Wissen können 
Fehler vermieden und Best Practices angewendet werden.

Mitarbeiterbindung:
Das Teilen von Wissen fördert die Zusammenarbeit und 
stärkt das Teamgefühl, was zu einer höheren 
Mitarbeiterbindung führen kann.

Wissens-
management



Vorteile einer Wissensplattform

Wissens-
management

• Die Effizienz und Produktivität der Nutzer zu steigern, 
indem sie ihnen Zeit und Mühe spart, die sie sonst für die 
Suche oder Erstellung von Informationen aufwenden 
müssten.

• Das Wissen und die Kompetenz der Nutzer zu erhöhen, 
indem sie ihnen neue Erkenntnisse, Fähigkeiten oder 
Perspektiven vermittelt.

• Die Zufriedenheit und das Vertrauen der Nutzer zu 
erhöhen, indem sie ihnen eine zuverlässige, aktuelle und 
qualitativ hochwertige Informationsquelle bietet.



Methoden des Wissensmanagements

12

Dokumentation: 
Erfahrungen, Expertenwissen und Best Practices werden in 
Dokumenten festgehalten und für alle Mitarbeiter 
zugänglich gemacht.

Schulungen und Weiterbildungen:
Durch Schulungen und Weiterbildungen wird neues Wissen 
vermittelt und vorhandenes Wissen aktualisiert.

Kommunikationsplattformen: 
Interne Plattformen wie Intranets oder soziale Netzwerke 
ermöglichen den Austausch von Wissen und die Vernetzung 
der Mitarbeiter.

Mentoring:
Erfahrene Mitarbeiter unterstützen und begleiten jüngere 
Kollegen, um ihr Wissen weiterzugeben.

Wissens-
management



Was bringt die Zukunft? - Generation Z als neue Mitarbeiter 

Die Generation Z hat andere Erwartungen an 
das Unternehmen und an die digitale 

Unternehmenskultur.

Technologieoffen und -erfahren

Work-Life Balance

Personalisierte Inhalte

Interaktive Lernmöglichkeiten

User-Experience



Das Managementsystem
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Schulungen und Weiterbildungen im Unternehmen
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Unabhängige Systeme im Unternehmen

IMS Wissens-
management

Schulungs-
plattform

• Unternehmenserfolg

• Zufriedenheit der 
Mitarbeiter 

• Redundanzen

• Ungesteuerte 
Informationen

• Intransparenz

Risiken



IMS Wissens-
management

Schulungs-
plattform

Die Zukunft des Managementsystems

Das Managementsystem als Wissensmanagement?

Informationen

Wissen

Eine unternehmensweite 

Plattform 

für alle Themengebiete und 
alle Mitarbeiter Lernen



Was ist sycat ONE?

Management- & 
Mitarbeiter-Portal

Interaktive Web-
Dokumente

Prozessmodellierung 
im Web 

(OPD & BPMN)

Maßnahmen und 
Aufgaben

Audits

Risiken

E-Learning

Mitarbeiter-
Qualifikation

Unterweisungen



All in ONE?

sycat jetzt: Abgestimmtes System einzelner Software-Module



Was ist sycat ONE?
Information/ Dokumenteinstellen

Einfache Bearbeitung
Draft/Version
Kollaboration
Adressierte Informationen
einstufige Freigabe

allg. Informationen

Wissen Web-
dokument

Web-
dokument

Einfache Bearbeitung
Draft/Version
Kollaboration
Verteiler
mehrstufiger Freigabeworkflow

normrelevant

Datei
Link

Word, Excel etc
Versionierung
Automat. Einfügen der Lenkungsdaten
Verteiler
mehrstufiger Freigabeworkflow

Datei
Link

Word, Excel etc
Versionierung
Adressierte Informationen
einstufige Freigabe



sycat ONE – Interaktive Prozesse



sycat ONE – Dokumente, Information und Wissen



sycat ONE – Dokumente, Information und Wissen



sycat ONE – Webdokumente mit sycat iSy



sycat ONE – E-Learning & Unterweisen mit sycat eLU



sycat ONE – Qualifikationsmatrix



FOLGEN SIE UNS DOCH AUF 
UNSEREN SOCIAL MEDIA-KANÄLEN!

sycat IMS GmbH
Die Experten für das 
integrierte Managementsystem

Hollerithallee 9a
D-30419 Hannover
+49 (0) 511 84 86 48 – 200

kontakt@sycat.com
www.sycat.com

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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